Zmluva o dielo
& R_82/2012

uzavreta na zéklade § 536 a nasl. Qbchodného zakonnika

CL 1
Zmiuvné strany
Zhotovitef: : VZ 7(7
IVeS, organizdcia pre informatiku verejnechsprévy : _ Zaul
. Adresa: 041 18 Kasice, Cs. armédy 20
Zasttipeny: Ing. Stanislav Blasko, riaditel
Pre styk vo veci: Ing. Judita Havasiova, vedica ekonomického oddelenia
Tel., fax: 055/720 33 11, 055/720 33 99
1CO: 00 162 957
iC DPH: SK2020762480
Bankové spojenie: Statna pokiadnica
Cislo Gétu: 7000174387/8180
Objednévatef:
Obec Marianka, Obecny urad
Adresa: 900 33 Marianka, Skofska 32
Zasttipeny: JUDr. Radovan Jurika, starosta
Pre styk vo veci:
Tel.; fax: 02/65835224
ICO: ' 00304930
IC DPH:
Bankové spojenie: Dexia banka Sfovensko, a.s.
Cislo Gétu: 1804067002/5600
CLu
Predmet zmiuvy
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22
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33
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4.2,

4.3.

4.4

Predmetom zmluvy je pravo objednavaltefa pouZivaf aktudine verzie aplikaténého programového vybavenia vyhvoreného v
organizacii IVeS (dalej len “APV IVeS*) v siilade so zésadami a licenénymi podmienkami legaineho pouZivania SW produktov
VeS (priloha £.2}, konkrétne na: '

APV IVeS. typ licencie, &islo lic, Podet instalacif
Administrativny systém dradu pre Windows - WINASU, SL, 507 1
Matriky - MATRI, SL, 424 . 1

Stcastou predmetu pinenia zmiuvy je zévézok zhotovitela poskytovat objednavatefovi roéntd podporu na predmeiné APV IVeS
vrozsahu sluZieb Standardnej technickej podpory k APV IVeS (dalej len “STP") - product support a software updates,
vymedzenych v prilohe ¢.2 fejto zmiuvy. Sluzby STP poskytuje zhotovitel objednévatefovi od déinnosti zmiuvy po datum obnovenia
sluzieb STP v nasledujticom roku, kedy je mozné fieto sfuzby opétovne obnovit v stilade s platnymi zasadami a licencnymi
podmienkami. .

V pripade ak predmetom zmiuvy je prvotné nadobudnutie licencného oprévnenia k APY IVeS, predmetom plnenia zmiuvy je aj
poskyinutie registradneého kiiica, icenéného siboru a indtaladného média s pouZivatelskou dokumentéciou v elektronickej forme.

i

CL .
Cena diela a spésob fakturdcie
Cena diela je stanovena dohodou zmiuvnych strén, v silade so zakonom NR SR & 18/1 996 Z.z. 0 cenach v zneni neskorSich
predpisov a predstavuje sumu 70,70, € bez DPH, kioré vychddza z aktudineho cennika APV IVeS na zéklade kalkutacie,
uvedeney v prilohe ¢.1 tejto zmiuvy. K cene sa pripoéita DPH podfa platnyeh predpisov.
V cene st zahmuté vSetky naklady, suvisiace s plinenim predmetu zmluvy po dobu 12 mesiacov tj. néklady na:
»  beZnu udrzbu APV v stlade s legistativou a s riou spojent konzultacnu &innost, ,
* ostainé prame a refjjné naklady stvisiace so zabezpeCovanim sluzieb STP {poStovne, telefon a dalSie naklady, stivisiace
s distribticiou novych verzii APV). :

Objednavatef uhradi dohodnutii Siastku podfa bodu 3.1 tejto zmiuvy v jednej splétke resp. viacerych splétikach (podfa bodu 3.3} na
zaklade zélohovej faktiry najneskdr do 14 dni odo diia jej vystavenia. Po (hrade zélohovej fakitry vystavi zhotovitef pre
objednévalela fakiuru v zakonnej lehots. :
Pocas platnosti zmluvy mé objednéavatef pravo na nadobudnutie licencného opravnenia aj pre kaZdé d'al$ie APV IVeS po uhradeni
roéneho poplatku za sluZby STP vo vyske 30% aktuéinej ceny prisiusného APV,
Poplatok za siuzby STP na kaZdy daldi rok predstavuje 30% z aktudinej ceny APV v dase ich obnovenia,

CLIV.

Povinnosti_rhotovitela
Zhotovitet je povinny udrZiavat dielo optimalizované, funkéné v zmysie platnej legislativy a upravoval' ho v dosledku legislativnych
Zmien, pripomienok pouZivatefov, ako aj zmien v oblasti informacnych technologii,
Prispbsobovat APV legislativnym zmendm najneskér ku driu ich platnosti (za predpokladu, Ze boli zversinené aspori 14
kalendamych dni pred ich Gdinnostou) resp. k ferminu predidadania poZadovanych vystupov z APV (pri legislativnych zrmenéch
vééSieho rozsahu).
V ramci dohodnutej ceny vykonéavaf' beint ddribu prevadzkovaného APV, Lf. odstrariovat’ vietky odchylky APV od Specifikécie
zadanej objednavatefom alebo popisanych Cinnosti v pouzivatelskej dokumentécii. Doba na odstrénenie rekfamovanych chyb
v APV je najviac 14 dni od nahlasenia objednavatefom.
Postdit a po dohode zmiuvnych stran realizovat’ dalSie pripomienky a poZiadavky, ktoré vyplynu z prevadzky a z praktického
pouZivania predmetného APV, '
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Priebeine a v dohodnutych terminoch do doby platniosti poskytovania sluzieb STP zasielat' objednévatefovi bezplatne nové verzie
predmetného APV a v8etky zmeny dokumentacie s tym suvistace a prerokivat s nim pnpadne pripomienky a reklamacie.

Umoinit uéivatefom APV registraciu na portali IVeS Kosice (www.ives.sk) s ciefom vyuzivaria sluzieh poskytovanych zhotovrtel’om
prostrednictvom tohlo portalu.

Nadstandardné sluzby STP (metodicko-konzultatné Skolenia u pouZivatets, asistenéné technické pomoc, konverzie, ..) na
zaklade poZiadavky objednévalefa poskytovat za Ghradu podfa platného cennika IVeS resp. prostrednictvom sluZieb servisnych _
partnerov IVeS, klorych kontakiné tdaje budd zverejfiované na portali iVeS v asti ,Servisni partneri*.

Poskylovat’ pouZivatefom APV IVeS telefonické konzuftacie (hot-line) v pracovnych drioch v éase od 8.00 hod do 1 6.00 hod na
telefonnom &isle 055/7203311 (dpiny zoznam kontakinych felefonnych &isiel ji je uvedeny na porfali iVeS).

CLV.
Povinnosti objedndvatela )
Objednavatef je povinny predmet zmiuvy prevziat a uhradit dohodnutt cenu za diefo (podfa Glanku Ill. bod 3.1 a 3.2).
Objednavatef je povinny dodrfiaval Zasady a licendné podmienky legaineho pouZivania SW produktov VeS uvedené v prilohe é.
2 tefto zmiuvy.

Zaruky
Zhotovitel pocas platnosti zmiuvy sa zavézuje:
s garanfoval funkCnost APV po dobu plalnosti zmiuvy, odstrafiovat pripadné zavady v odovzdanom APV,
* po odstraneni zistenych chyb a otestovani funkénosti upraveného APV zasielat’ pouZivatefom nové verzie APV, s opisom
vykonanych zmien,
»  zabezpedif, aby zasiefané nové verzie APV vykonévali v dobe odovzdania spréavne vietky funkcie popisané v dokumentacii
e informovat objednéavatela o stave dodaného APV a pripadnych zistenych zavaZnych chybéch.

¢1 vil.
Platnost, zmena, zrusenie zmiuvy

Zrluva sa uzatvdra na dobu neuréitd, nadobuda platnost od 01.11.2012 a G¢innost driom nasledujicim po dni jef zverejnenia
podfa platnych predpisov.
Objednavatef uhradenim dohodnutef ceny za dielo ziskava od zhofovitefa pravo na vyuZivanie slugieb STP pre APV uvedend

L M. bodu 2.1. zmiuvy. Datum obnovy siuZieb STP je dohodnuty ku diiu 31.10. v beZnom roku a plati aj pre pripadné dalsie
nakupy APV IVeS.
Uplynutim doby poskylovania sluZieb STP (spravidia po 12 mesiacoch) je moZné tieto sluzby obnovit na dalsich 12 mesiacov.
Prejavom vile objedndvalefa, aby zhotovitel pokraGoval v dalSom poskytovani siugieb STP bude uhradenie zélohovej faktary vo
vySke 30% z aktualnej cennikovej ceny prisiusného APV IVeS, ktomi k dalumu obnovenia sluZieb STP zadle zhofovitel
objednavatelovi. Po Ghrade zélohovej fakttry vystavi zhotovitef pre objedndvatefa fakturu v zakonnej lehote.
Na zéklade thrady poplatku za sluzby STP pre aktualizovany zoznam APV IVeS§ (Giastoénd Ghrada) bude uzavretd nova zmiuva,
kiora nové skutodnosti zohfadni.
Ak objednévatel neuhradi zaslanu zalohovi) faktiiru v lehote jej splatnosti, nasledujucim kalendamym diiom déjde k zruSeniu
platnosti a Géinnosti zmiuvy.
K zrueniu zmfuvy dbjde aj pisomnym ozndmenim objednavatela k stanovenému terminu. V takomto pripade objednéavatefl nema
préavo na vratenie pripadnej alikvatnej Ciastky ceny diela za predmet zmiuvy.
Zhotovitel méze vypovedat zmiuvu:
s s jednomesadnou vypovedniou lehotou v pripade porusenia povinnosti objednévatela uvedenych v bode 5.2. tejto zmiuvy,
s 50 6 mesacnou vypovednou lehotou bez uvedenia dévodu.

G vl
VSeobecné a zdvereéné ustanovenia _

Neaddelitelnou sucastou tefo zmiuvy je pritoha &. 1 — Cenové kalkuldcia a zoznam pouZivaného APV VeS8 a prifoha &. 2 ~ Zésady
a licentné podrnienky legéalneho pouZivania SW produktov IVeS.
Zmeny, dopinky k tejto zmluve, okrem pripadov uvedenych v Cl. VI bod 7.5., musia byf vyhotovené pisomne a podpisané oboma
zmluvnyrni stranarmi,
Tato zmluva sa povinne zverejiiuje v sulade so zékonom ¢.546/2010 Zz., ktorym sa doplia zékon £.40/1964 Zb. Obdiansky
zékonnik v zneni neskorSich predpisov a ktorym sa menia a dopifiaji n:ektore zékony.
Zmluvné strany sthlasia so zverejnenim lejto zmiuvy v plnom rozsahu podfa platnych predpisov.
Na tito zmluvu sa v pripadoch, kioré neriedi, v plnom rozsahu vztahuje Obchodny zékonnik,
Zmiuva je predioZené v dvoch rovnopisoch, z ktorych po jednom obdrZi kaZda zmiuvng strana.
Této zm!uma zémver‘i m.§: zmluvu & R _3118/2007 .

V Kosiciach, diia 28.09.2012

G

Ing. Stanislav Blasko
riaditel {VeS

IVES
tiku
mizécia pre informa
Orga yerejnej spravy
041 18 KOSICE -
Cs. armady 20 2




TV &S [0RGANIZACIA PRE INFORMATIKU VEREINE) SPRAVY

&s. armddy 20, 041 18 Kodice
Tel: 055/720 33 i1
Fax:055/720 33 99

?

VéaZeny pouzivatel

Cj.: Vybavuje Détum

A/2012/001178 p. Margita Pikové 28.09.2012
Tel: 055/720 33 36

Vec

Obnovenie sluiieb Standardnef technickej podpory k APV od organizécie IVeS - zaglanie
zmluvy a zdlohovej faktury

VaZeny pouZivatef,

kedZe k datumu 31.10.2012 uplynie obdobie na poskytovanie sluZieb $tandardnej technickef

podpory (STP) k aplikacnému programovému vybaveniu od organizdcie 1VeS (dalej len APV),
v prifohe tohto listu Vam zasielame nédvrh na ich obnovenie na nasledujiice obdobie. Zasiefang zmiuva
a zélohova faktira sd v sulade so zdsadami a licenénymi podmienkami legéaineho pouZivania SW
produkfov IVeS (Priloha ¢.2 k zmluve), dohodnutymi pri nadobudnutf licencil.
Pri Ghrade zélohovej faktiry Vas Ziadame pouZit varlabilny symbol (VS) tak ake je na fakltre
uvedené. Po uhiradeni zélohovej faktiry Vam bude vystavend faktura na obnovenie poskytovanych
sluZieb STP. Po dopineni VaS$ich aktuainych identifikacnych tdajov je potrebné podpisand zmiuvu
v jednom vyhotovens vratit na nasu adresu.

Plan Skoleni v Skoliacich strediskdch (VeS v Bratisfave, Banskej Bystrici a Kosiciach je
zverejiiovany pre aktudiny a nasledujici mesiac na web-stranke organizacie IVeS (www.ives. sk),
poZiadavky na Skolenia je moZné uplatnit na e-mail adrese skolenia@ives.vs.sk.

Daisie informécie o nagich SW produktoch a poskytovanych siuzbach ziskate po registréacii na
nasom internefovom portali www.ives. sk.

S pozdravom
ing. Stams!%ko
riaditef
. IVES
Priloha: ' i Organizéci? pre informatiku
verejnej spravy
2)5 zmlu_va 041 18 KOSICE
Priloha €. 1, 2 Cs, armady 20
Zélohova faktira
1€0: 162 957 E-mail: jves@ives.vs.sk

DIE: 2020762480 http://www.ives.sk
IC DPH: SK2020762480



Zmiluva o dielo

" IVeS Kodice

Priloha &. 1
Cenova kalkulacia a zoznam pouzivaného APV iVeS
A. Licenéné opravnenia k APV [VeS [/ Nakup novych licencii APV IVeS
Typ Pocet instalacii | Jednotkova cena | Celkom bez DPH
Néazov APV licencie APV bez DPH Poznamka
WINASL Sl 1 165,97 0.00 LO
MATRI SL 1 69,71 0,00 LO
Spolu 0,00
A. Cena bez DPH 0,00
B. Siuzby technickej podpory (STP} k APV {VeS
) Typ Pocet inStalacii | Jednotkova cena | Celkom bez DPH
Nazov APV licencie APV bez DPH Poznamka
WINASU SL 1 49,79 48 789 LO
MATRI SL 1 20,91 20,91 Lo
Spoiu 70,70
B. Cena bez DPH 70,70
C. Sumarizaéna tabufka ku cenovej kalkulacii
Polozka € bez DPH DPH 20 €s DPH
A Nakup novych licenci 0,00 0,00 0,00
B. SluZby technickej podpory (STP) 70,70 14,14 84,84
SPOLU k thrade 70,70 14,14 84,84

Vysvetlivky:

PL — poskytnuta licencia po uhradeni roéného poplatku za STP

LO — ficenéné opravnenie (licencia nadobudnuté v predchadzajucom abdobi)

Typ licencie:
SL — SINGLE licencia
ML — MULT] licencia




Priloha ¢.2

Zasady a licenéné podmienky
legéalneho pouzivania SW produktov IVeS

Legalne pouZivanie SW produktov (VeS, aplikaéného programového vybavenia, vytvoreného
vorganizacii {VeS (dalej len ,APV IVeS®), sa riadi Auforskym zékonom a tymifo zésadami a licenénymi
podmienkami:

1. Pri preukazovani legainosti pouZivania APV IVeS u prevadzkovatel’ov a paouZivatefov APV IVeS (d’a!ej
len ,zakaznikov") st akceptované nasledovné dokfady:

1.1. Platng zmluva o dielo, uzavreta medzi zhotovitefom (IVeS) a objedndvatefom (zdkaznikoem), kford
riesi pravo pouZivania aktuéinych verzii konkréfneho APV IVeS (zoznam ARV iVeS je uvedeny na
portali www.ives. sk v éasti ,Aplikaéné programové vybavenie®).

1.2. Multi-licenCna zmiuva, u ktorej objednavatel nakupuje licencie resp. objednéva sluzby Standardnej
technickej podpory k APV IVeS (dalej len .sluzby STP®) pre viacero pouZivatelov (zvyéajne
podriadené organizacie, kforych je zriadovatefom). Priloha takejto zmluvy obsahuje limitovany
pocet prevadzkovanych kopil afyzické miesta (adresy) inStalacif konkrétneho APV IVeS
u koncovych pouZivatefov.

1.3. Uhradena faktara na kdpu licencii resp. na thradu sluZieb STP ku konkrétnemu APV [VeS.

1.4. Vyhldsenie organizécie IVeS opravach na pouZivanie APV [VeS v silade stymito zésadami
a licenénymi podmienkami.

2. Z pouZivatefského hladiska rozoznavame 2 typy licencif k APV [VeS:

2.1. SINGLE-LICENCIA (SL) — dovoluje pouZivat jednu kopiu konkrétneho APV iVe$ na jednom
pocitadi zakaznika.

2.2. MULTI-LICENCIA (ML) — umoZfiuje zakiipeny SW produkt IVeS prevadzkovat u jedného zékaznika
na viacerych poéitaéoch fich potet méZe byt limitovany resp. neobmedzeny, podfa typu multi-
licencie APV a je uvedeny v aktuélnom cenniku APV IVeS). Rozhodujdcou skutocnostou pri multi-
licencii je pravo prevadzkovatela pouZivaf APV na viacerych poéitadoch bez ohfadu na to, ¢i dané
APV IVeS je inStalované iba raz na server zékaznika (vyuZivané viacerymi klientskymi stanicami)
alebo je indtalované na viacerych klientskych podéitatoch zékaznika (v ramci jednej prevadzky)
osobitne. . .

3. Sdéastou licentného oprévnenia pre prevéadzkovatefa APV eS8 je aj instalaéné médium s aktusinou
verziou a pouZivatefskou dokumentéciou predmetného APV IVeS a pravo na sluZby STP, poskytované
organizéciou IVeS odo dfia ziskania licencie do konca kalendarneho roka resp. do zmiuvne
dohodnuteho datumu ich obnovenia v nasledujlicom roku. PouZivatet mé pravo prevddzkovaf vsetky
niZsie verzie (pripadne DOS verzie) predmetného APV IVeS a vyuZivat k nemu odpovedajice sluiby
STR.

4. Cena licencie, tj prédvo na pouZivanie APV IVeS na dobu neuréiti, zahffia v sebe aj poplatok za
poskytovanie sluZieb STP k APV IVeS organizaciou 1VeS do konca kalendarneho roka, v ktorom tiefo
prdva boli nadobudnuté resp. do zmiuvne dohodnutého datumu ich obnovenia (spravidia na 12
mesiacov). Aktuainy cennlfk APV IVeS je platny na prislusny kalendérny rok a je zverejneny na portali
VeS. IVeS si vyhradzuje prave pripadnej tpravy ceny viZdy s Géinnostou od 1.1. nasledujiceho
kalendarneho roka. _

5. Poplatky spojené s poskytovanim sluZieb STP k APV IVeS sa hradia na urcité éasové obdobie (spravidla
jeden rok). Po uplynuti dohodnutého Easového obdobia v pripade potvrdenia zdujmu objednévatefa
(uhradenim vystavenej zdlohovej faktiry) sa poskytovanie sluZieb STP kaZdorocne obnovuje. Cena za
sfuzby STP na obdobie 12 mesiacov predstavuje 30 % z aktuéinej ceny prisiusného APV IVeS v danom
roku. V pripade neuhradenia poplatku za sluZby STP na konkrétny SW produkt [VeS v dohodnutom
termine obnovenia tychfo siuZieb je zdkaznik vyradeny z evidencie registrovanych zékaznikov 1VeS.
Takyto zékaznik v nasledovnom kalendarnom roku mbéZe fieto sluZby opdtovne obnovit' len po ich
Ghrade za predchadzajici rok.

6. Zmluvne dohodnuty déatum obnovenia sluzieb STP Je zmiuvnymi stranami akceplovany jeden konkréiny
détum v roku, ku kiorému je moiné zrudif resp. obnovit sluzby STP na prevadzkované APV IVeS.
Uhradenim roCného poplatku ma z&kaznik prévo na sluzby STP k APV IVeS na prisiusny kalendéarny rok
resp. v dohodnutom Casovom intervale spravidla 12 mesiacov.

7. Sluiby STP k APV IVeS zahffiaji:

7.1. Product support — technicky, systémovy a aplikaény hot-line, stvisiaci s prevddzkou a pouZivanim
APV IVeS, ktory je realizovany:

- vpracovnych drioch v case od 8" - 16 na kontaktnych telefonickych &islach IVeS (aktudiny

zoznam fe uvedeny na portéli IVeS — infernetovej adrese www.ives.sk)




10.

11.
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14,

Priloha ¢.2

- on-line dostupné elekironické sluiby v sieti internet pre regisirovanych prevadzkovatelov a
pouzivatefov APV IVeS prostrednictvom viacerych foriem elektronicke/ komunikécie cez
informacny a komunikaény portal IVeS.

7.2. Software updates — pravo ziskaf servisné aktualizacie podporovanych SW produklov 1VeS resp.
nové (inovované) verzie poCas obdobia predplatenej sluzby STFP na prisiusny rok. V ramci tejto
siuZby organizacia {VeS je povinna:

- zasielat bez poplatku koncovym pouZivatefom na détovych médiach nové verzie APV IVeS
{soffware updates) resp. po dohode s objednavatefom inovované verzie (soffware upgrades)
s popisom realizovamych zmien (aktualizovanou dokumentaciou)

- spristupnit informécie o chybach AFV aumoZnif stiashnutie (download) opravnych stiborov
(patch-ov) z portalu Ve S vietkym registrovanym zakaznikom.

Pravo pre pouZivanie konkrétneho APV IVeS (licencia) nie je bez sihlasu zhotovitela (organizécie 1VeS)

prenositelné na iny pravny subjekt s vynimkou vzniku nastupnickef organizacie, ktora v plnom rozsahu

preberd vietky pbvodné zmluvné préva a povinnosti svojho predchodcu, kfory zaniko! vymazom

z obchodného registra resp. na zéklade rozhodnutia svojho zriadovatela.

Organizacia IVeS podas doby platnosti sluzieb STP sa zavézuje:

9.1. udriavat APV v prevddzkovateinom stave, sledovat legislativu predmetného APV a prispésobovat
APV legisiativnym zmenéam najneskoér ku driu ich platnosti,

8.2, vykonaval' bezna adrzbu dodanych programov, tj. odstrafiovat vietky odchylky APV od popisanych
ginnosti v dokumentacii. Doba na odstranenie chyb je najviac 14 pracovnych dni od nahlasenia
objednavatefom, '

8.3. po odstraneni chyby a otestovanf funkénosti upraveného programového vybavenia odovzdat
pouiivateforn novii verziu APV s popisom vykonanych zmien,

9.4. posudit apo dohode s pouZivatefom realizovat dalie poZiadavky, ktoré vyplyni z praktického
pouZivania systému.

Pou?ivatelf APV IVeS sa zavézije:

10.1.nezasahovalt’ do prevzatého programového vybavenia a nevykonaval do pouZivanych tdajovych
zakladni Ziadne zmeny bez sihlasu zhotovitelfa,

10.2.pouiival prevzalé APV len na zariadeniach, pre kforé bolo vytvorene,

10.3.vyhotovovat képie programoveého vybavenia len pre svoje prevadzkové potreby,

10.4.neposkytovat’ programové vybavenie, ani jeho &ast (v pbvodnej alebo akejkolvek inej upravenej
podobe}, jeho kdpie, ani dokumentaciu k nemu tretim osobam,

10.5.pouzivat’ APV IVeS len pre viasine pofreby, zabezpedit jeho autorsk ochranu tym, Ze v pripade
rozgirovania informéacie o APV (publikacna forma, prevéadzkovanie a pod) bude jednoznacne a
zretefne uvédzat' autora produktt.

Nutnou podmienkou pre komplexné vyuZivania siuZieb STP pre jednotlivé APV IVeS je regisiracia

zakaznikov na porlali VeS8, ktorej vysiedkom je ziskanie opravnenia pre pristup k informadnym zdrojom

publikovanym na portéli a moZnost aktivnej komunikécie nad portalom (diskusné skupiny, download,...).

Sluzby, suvisiace s prevadzkovanim a poufZivanim APV IVeS nad rémec sluZieb STP tj asistencné

sluZby technickej podpory u zékaznika napr. prvolné instaldcia konkrélneho APV IVeS, instalacia

Upgrade resp. update, systémové nastavenia, antivirové ochrana, $koliaca a konzuitatné Cinnost resp.

oprava poskodenych databaz st poskytované za Uhradu na zéklade objednévky. Jednotlivé poZiadavky

zékaznlkov st realizované rieSitelskymi kapacifami (VeS resp. prostrednictvom kapacit servisnych
partnerov [VeS (ich kontakind Udaje su zverejnené na portali 1VeS).

Prevadzkovat APV IVeS bez zaskolenia pouZivatefov na pracu s APV IVeS sa nedoporutuje.

Sucastou ponikanych sluZieb organizécie [VeS je aj Skoliaca éinnost — organizovanie odbornych -

Skoleni, kurzov a seminarov v pocitadovych uCebniach IVeS. Na portali IVe8 si zvergjiiované mesacné

plany $koleni, postup prihfasovania na jednotlivé Skolenia a aktualny cennik poskytovanych odbornych

8kolenf na pracu s APV IVeS.

PouZivanim (instalaciou) APV [VeS dava zdkaznik najavo svoj stihlas s tymito zdsadami a licenénymi

podmienkami  legaineho pouZivania SW produktov IVeS. Ziroveri si je vedomy, Ze v pripade

-neopravneného prevéadzkovania AFV IVeS resp. jeho pouZfvania vrozpore slymilo zdsadami

a licenénymi podmienkami je organizécia IVeS oprdvnena zahdjit stdnou cestou vyméahanie $kody
a usleho zisku 2 toho plyniiceho.




