FOAAT 117 'y

o servisnej starostlivosti ,,All in*
Uzavreta podl’a ustanovenia § 269 ods. 2 Obchodného zikonnika

1. Zmluvné strany

Prevadzkovatel’ zariadenia Obec Marianka
Skolska 32, 900 33 Marianka

1CO 00304930

DIC 2020643680

Bankové spojenie Prima Banka

Cislo tigtu SK54 5600 0000 0018 0406 7002 =N Ty
Zastupeny Ing.Dusan Statelov; P =Tz Oy 2~ P DNICTA

Této zmluvna strana bude v d’alfom texte zmluvy uvadzana ako ,prevadzkovatel™

Dodéivatel’ zmluvného servisu KONTURA SLOVAKIA s.r.o.
821 04 Bratislava, Vietnamska 3
ICO 357 26 440
IC DPH SK2020241905
Bankové spojenie Tatra banka, a.s. Bratislava
Cislo uétu 2623340086/1100
Zastipeny LCubo3 Nemcek, konatel’ spolo¢nosti
Kontaktna osoba Svikruha Miroslav
Telefén/fax 02/4342 7541
Obchodny register Okresny sid Bratislava 1, oddiel Sro, vlozka ¢.15439/B

Tato zmluvna strana bude v d'alSom texte zmluvy uvadzana ako ,,dodavatel™.

Clanok L.
Predmet zmluvy, miesto a ¢as plnenia

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie zmluvnej servisnej starostlivosti na kopirovacie pristroje a
prislusenstvo, zoznam ktorych je uvedeny v prilohe ¢€.1 tejto zmluvy spolu a idajom o vyrobnom ¢&isle
stroja, presnom umiestneni stroja, osobe zodpovednej za obsluhu a telefénnom ¢&isle. Poéiatoény Gdaj o
stave pocitadla képii je uvedeny v prilohe €.1 tejto zmluvy. Uvedené zariadenia vratane prislusenstva si
majetkom dodavatel'a zmluvného servisua v dalSom texte zmluvy budi uvadzané ako ,,zariadenie™

2. Miestom plnenia je vzdy miesto uvedené v prilohe &.1 ako umiestnenie pristroja. Cas plnenia za¢ina
nadobudnutim a¢innosti zmluvy a konéi ukonéenim platnosti zmluvy, najdlhsie viak po 5 rokoch od
nadobudnutia i¢innosti tejto zmluvy, pokial’ sa zmluvné strany nedohodnti inak.

Clanok II.
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Obsah zmluvného servisu

Dodavatel’ sa zavizuje, Ze bude prevédzkovatel’ovi zariadenia poskytovat vietky prace, sluzby a

dodavky, ktoré st uvedené v tomto bode zmluvy.

V paulnej cene Zza zmluvny servis st zahrnuté vietky prace, sluzby a dodavky potrebné pre

zabezpetenie kvalitnej a bezporuchovej prevadzky sariadenia (riadna prevadzka) a stivisiace sluzby

najmi nasledovné:

a) indtalacia nového zariadenia, jeho predvedenie a zaskolenie obsluhy a podl'a dohody dodatotné
dogkol'ovania,

b) prehliadka uz uzivaného zariadenia, vyhotovenie posudku o technickom stave

¢) pravidelné prevadzkové profylaktické {idrzby zariadenia podla odporugenia vyrobcu

d) &istenie pristroja a nastavovanie parametrov podl'a odporucenia vyrobcu

¢) odstrafiovanie véetkych funkénych zavad vzniknutych pri riadnom uzivani zariadenia

f) dodavka véetkych spotrebnych materialov, okrem papiera, potrebnych pre riadnu prevadzku
zariadenia

g) vymena véetkych nahradnych dielov potrebnych pre riadnu prevadzku zariadenia

h) poradenska a projekEna innost stvisiaca s prevadzkou zariadenia

i) zaruka servisného zasahu do 8 hodin od nahlasenia na dispeting, pricom do uvedenej lehoty sa
nezapocitavaji dni pracovného pokoja, pokial sa smluvné strany nedohodli inak

j) bezplatne zapozitiavanie primeraného néhradného zariadenia v pripade, Ze dodavatel' nedokéze
odstranit zavadu braniacu v riadnom uZivani zariadenia v priebehu 3 pracovnych dni od uplynutia
8 hodinovej lehoty na servisny zasah a to vratane jeho in3talacie a dopravy

k) spétny vykup zariadenia formou zlavy pri kuape nového zariadenia, na ktoré sa bude vztahovat

zmluva o poskytovani zmluvného servisu

Dodavatel dalej v ramci plneni podl'a tejto zmluvy v primeranych lehotach zabezpeti na naklady

prevadzkovatel'a opravu zariadenia, ak zavada bola sposobena:

a) neodbornym zéasahom do zariadenia prevadzkovatelom alebo trefou osobou, alebo pouzivanim a
prevadzkou sariadenia v rozpore snavodom na obsluhu zariadenia, alebo prevadzkovanim
zariadenia v nevhodnom prostredi

b) uamyselnym poskodenim, odcudzenim Gasti alebo celého zariadenia

¢) neodvratnou vonkajiou udalost'ou, poZiarom, bleskom, zatopenim alebo padom zariadenia

d) pripojenim sariadenia na elektrorozvodnt sief s napatim inym, ako udava vyrobca zariadenia,
pripadne kolisanim napitia v sieti (prepatim alebo podpétim), mimo rozsah uvadzany vyrobcom,
resp. prislusnou CSN

¢) pouzitim iného ako dodaného spotrebného materialu alebo dielov a sticiastok.

Clanok 1L
Ceny a platobné podmienky

Ceny za vykon zmluvného servisu su menovite pre kazdé jednotliveé sariadenie uvedené v prilohe ¢.1
tejto zmluvy. Tieto ceny sti ceny zmluvne dohodnuté medzi prevédzkovatel’om a dodavatelom a st pre
obe strany zavizne. Zakladna cena je urtena pausalom a ¢iastkou za kazda zhotovenl képiu formatu
A4 s pouZitim farebného tonera na danom zariadeni vratane prislusenstva (v d’alfom texte uvadzana
ako tandardna kopia) bez DPH.

Skutoény potet zhotovenych kopii sa zistuje odpoctom stavu potitadla kopii raz mesaéne alebo v inom
obojstranne dohodnutom obdobi uvedenom v prilohe €.1 tejto zmluvy pri zohPadneni po&tu skutoéne
zhotovenych kopii ttandardnych a inych. Odpodet vykonava pracovnik dodéavatela alebo usek IT
prevadzkovatela.

Pre Gicely vyuctovania sa potita kazda kopia formatu A3 za dve Standardné Ad. Ak nie je mozné zistit
skutoény stav zhotovenych kopii formatu A3 priamym odgitanim z osobitného digitalneho potitadla
kopii, ur€i sa tento pocet podla spotreby dodaného papieru A3 alebo inym primeranym dohodnutym
sposobom. Zhotovovanie kopii tonerom inej ako giernej farby sa riesi osobitnou dohodou. Ceny za
kopiu sa pogitane pri 5% &/b pokryti stranky.
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V pripade nadspotreby tonera (pocet dodanych tonerov #pormovana vydatnost’ tonera
Canonom/skutoény pocet stran), bude tato nadspotreba dotictovand s matematickym zaokrihlenim na
celé kusy . Tato nadspotreba bude aétovana raz za 12 mesiacov, k 12.mesiacu odo diia initalacie.

V pripade skorgieho ukon&enia zmluvy, bude tato nadspotreba dotétovana ku diu ukongenia zmluvy.
Cena za tieto tonery budu G&tované podla aktualneho velkoobchodného cennika .

Normované yydatnost’ tonerov spolognostou Canon Europe:

C-EXV43 BLK 15200 kopii A4 (5% pokrytie)

Platba za vykon smluvného servisu sa rieti faktarami, raz mesatne za kazdé odpottove obdobie, s0
splatnostou 30 dni odo diia dorugenia faktiry prevé\dzkovatefovi.

Dodévatel’ si vyhradzuje pravo primerane upravit uvedené ceny Vv pripade zmeny vieobecne zaviaznych
predpisov, dovoznych podmienok alebo inych okolnosti majicich priamy vplyv na tvorbu cien za
poskyi‘ovauie zmluvného servisu (predpisy © DPH a obdobnych daniach, dovozna prirazka a pod.).
Dodavatel je v tomto pripade povinny pisomne oznamif zmenu cien yratane datumu G¢innosti zmeny a
dolozit vplyv prislusnej zmeny na tvorbu ceny. Prevadzkovatel sariadenia ma pravo pisomne
zamietnuf prislusna zment, %o sa povazuje za vypovedanie zmluvy s vypovednou lehotou 6 mesiacov,
ktora zacina plynat diiom dorucenia nesthlasného stanoviska k navrhovanej cenovej uprave. V tejto
lehote je dodavatel’ povinny zabezpetovat vykon zmluvného servisu v povodnych cenovych relaciach.
V pripade, ak prcvadzkovatel’ nereaguje na pisomné oznamenie 0 ZMENe ceny Za poskytovanie

smluvného servisu v lehote do 30 dni od dorugenia, povazuje sa toto za sihlasné stanovisko.

Clanok IV.
Zavazky prevédzkovatel’a zariadenia

Prevadzkovatel zariadenia sa zavizuje po celll dobu trvania platnosti tejto zmluvy:

pouzivat sariadenie vyhradne podla navodu na obsluhu, dovolit’ obsluhu zariadenia len osobam
zagkolenym s podmienkami prevadzky zariadenia,

pouzivat vyhradne dodavatel'om dodane spotrebné materialy, diely a suciastky,

vyuzivat na servis a adrzby vyhradne sluzby dodavatel'a,

uhradzat odstihlasené faktary z2 aplatmé sluzby v zmysle tejto zmluvy v plnej vyskea Vv dohodnutom
termine splatnosti,

umoznit pracovnikom dodavatela v stvislosti s plnenim zavizkov Vplyvajﬁcich 7 tejto zmluvy pristup
k zariadeniu Vv nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnt dobu, v pripade tohto porudenia dodavatel
nezodpoveda za gkody vzniknuté prevadzkovatel’ovi zariadenia v dosledku tohto porusenia.
prevadzkovatel bez sihlasu dodavatela udeleného podlia zmluvy o prendjme sariadenia nemoZe
zariadenie premiestnit’

Clanok V.
Zavazky dodavatel'a

Dodavatel’ sa zavizuje pinit vietky zavazky avedené v glanku 2 tejto zmluvy, obzviagt vietky v nej
uvadzané lehoty.

Dodavatel je povinny zabezpetit, aby jeho pracovnici pri vykone prac v stilade s touto zmluvou len
v nevyhnutnej miere narusovali chod jednotlivy’fch pracovisk prevédzkovate'l’a. vychédzali primerane
v tstrety opravnenym poziadavkam poverenych pracovnikov prevédzkovatei‘a. spravali sa sludne a
diskrétne.

Vsetci pracovnici dodavatel'a st zaviazany mlganlivostou yoii tretim osobam 0 skutognostiach, ktoré
nestvisia s prevadzkou sariadeni a ktoré sa dozvedia pocas plnenia sluzobnych povinnosti v
priestoroch prevéxdzkovatel’a.

Dodavatel sa zavizuje v pripade nedodrzania alebo porusenia ustanoveni tejto dohody uhradit
prevédzkovatel‘ovi zariadenia vetky priame preukazane skody vzniknuté prevédzkovatel’ovi z titulu
tohto porusenia. Nahradu skody si prevédzkovatel’ uplatiiuje vyhradne pisomnou formou s dolozenim
vysky Skody tak, aby toto uplatnenie bolo dodavatelovi dorucené do 90 dni od vzniku $kody alebo odo

diia, kedy sa prevadzkovatel’ o $kode dozvedel, podl‘a toho, ¢o nastane neskor,



5. Dodavatel' sa zavizuje uhradit’ prevadzkovatelovi v pripade nedodrZania ustanovenia Casti 5 tejto
zmluvy o lehotach pre servisny zdsah a poskytnutie nahradného pristroja za kazdy ukonceny den
prekroenia stanovenych lehdt zmluvni pokutu vo vyske 1/5 priemernej mesaénej hodnoty zmluvného
servisu na prislusné zariadenie, pricom priemerna hodnota sa uréuje z poslednych 3 mesiacov, alebo
takého poétu mesiacov, po ktoré trva zmluva, ak trva kratdie ako 3 mesiace, minimalne z 1 mesiaca.
Prevadzkovatel méZze suhlasit suplatnenim zmluvnej pokuty, na ktord ma narok, formou zlavy
z najbliziej platenej sluzby poskytnutej dodavatelom.

6. Dodéavatel moze pozastavit' plnenie svojich povinnosti vyplyvajicich ztejto zmluvy v pripade, ak je
prevadzkovatel’ v omeskani s platbou za predchadzajiice uplatné sluzby vyplyvajtice z tejto zmluvy viac
ako 20 dni a to najdlhdie do doby, kym prevadzkovatel’ svoje zévizky nevyrovnd. Za Skody vzniknuté
prevadzkovatel'ovi pocas tejto doby dodévatel’ nezodpoveda.

Clanok VL.
Ostatné ustanovenia

1. Poziadavky na doddvku tovaru alebo poskytnutie sluzby nahlasuje prevédzkovatel' e-mailom,
telefonicky alebo faxom. Lehoty vyplyvajice ztejto zmluvy zainaji plynat okamihom doruéenia
poziadavky na dispe€ing dodavatel'a alebo iné dohodnuté oznamovacie miesto uvedené v prilohe tejto
zmluvy.

Clanok VIL
Zavereéné ustanovenia

1. Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢iti, a to 48 mesiacov odo dnia jej podpisu

2. Zmluva nadobida platnost’ a G¢innost’ po podpisani oboma zmluvnymi stranami. Zmeny a doplnky s
moZné len pisomnou formou po odsthlaseni a potvrdeni oboma stranami. Zmluva vratane priloh je
vyhotovené v dvoch vyhotoveniach, pre kazdu stranu jeden exemplar.

Neoddelitelnou su&astou zmluvy je priloha &. 1 k Zmluve o servisnej starostlivosti ,,All in®.

V Bratislave diia:20.05.2019 "  MARS ) V Bratislave diia:20.05.2019

za prevadzkovatela ' “za dodévatela



1. Zoznam zariadeni

Model
Vyrobné tislo

PrisluSenstvo
Vyrobné &islo

Canon iR 500i set
v.6.QLC25135

Send kit/sken kit
Image Reader+tDADF

#y cene kopie nie je zahrnuty papier

Tlatova karta UFRII/PCL/net.

PRILOHA ¢&. 1

k Zmluve o servisnej starostlivosti ,,All in“

Stav pocitadla

0.-

Spolu so zariadenim bol odovzdany nasledovny spotrebny material:

Toner Canon C-EXV 43

Umiestnenie zariadeni:

Budova obecného tradu Marianka

Zodpovedna osoba/tel:
Peter Cambor

mobil: 0910/763 762

Mesacny Cena dalej

poplatok za kopie A4 nad

prenajom. limit pau¥alu
(bez DPH )

19.00- € bez DPH
(uctovany
v zmluve 0
prenajme ¢.PA-01-
5-2019

Kaopia/tlad A4/R0g
hlack 0.008() ¢
hez DPH



2. Dohodnuté odpoétové a fakturaéné obdobie

Zmluvné strany sa dohodli v zmysle ¢lanku 3 Zmluvy o servisnej starostlivosti ,,All in“ na odpoctovom
a fakturaénom obdobi 1 mesiac s potiatkom od 1-31 . Tolerancia pre odpoctové a fakturatné obdobie je 5 dni.

3. Fakturacia a interval adrZzieb

Fakturovat' sa bude skuto&ny stav nakopirovanych kopii za obdobie: 1 mesiac. Doba splatnosti faktary
je 14 dni (vid". Clanok 3 — Ceny a platobné podmienky).

Interval udrzieb:
Canon iR 500i  kazdych 40.000 kopii

4. Ohlasovacie miesto

V zmysle ustanovenia &ldnku 6 tejto zmluvy je dohodnutym oznamovacim miestom:

Kontura Slovakia, s.r.o.

Vietnamska 3

821 04 Bratislava

tel./fax: 02/4329 4671, 4342 7541 - dispe€ing

servis@konturaslovakia.sk

Hot line: 0905/327 819

Zasielanie stavu pocitadiel stroja Canon iR 500i na e-mail spolo¢nosti Kontura Slovakia s.r.o.

Dodévatel prebera na zariadenie dne$nym diiom vSetky zavizky vyplyvajice zo zmluvy o servisnej
starostlivosti.

V Bratislave dila: 20.05.2019 V Bratislave diia: 20.05.2019
= 1' \
za prevadzkovatela \ za dodévatel'a



